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Le papier essuie-mains Satino Pure-
Soft plié en Z séduit par sa douceur 
particulière et son fort pouvoir 

Le papier essuie-mains Satino GreenGrow plié en V  
est non blanchi, très absorbant et agréablement doux  
à l’usage.

Satino PureSoft : Satino GreenGrow :

Le papier essuie-mains usagé est collecté séparément et 

devient la matière première d’un nouveau papier hygiénique.

Découvrez notre concept de reprise 

innovant : la reprise du papier essuie-

mains Satino.

Reprise du papier par Satino Services :

Plus d’informations :

La science est unanime

En dehors du domaine clinique, le lavage des mains à l’eau  
et au savon est la méthode de choix pour rompre les chaînes 
de contamination. Il réduit efficacement la présence de tout 
type de germes et minimise ainsi le risque de transmission 
des germes. 

À côté des autres facteurs que sont le savon ou encore 
les différentes étapes du lavage des mains et leur durée, le 
séchage des mains joue un rôle essentiel. En effet : d’une part, 
la présence d’une humidité résiduelle trop élevée sur la peau 
risque d’endommager la peau et de provoquer des maladies 
cutanées ; d’autre part, l’humidité résiduelle sur la peau favor-
ise la prolifération et la transmission de germes1,2. Le nombre 
élevé de cas de maladies cutanées professionnelles enregis-
trées en Allemagne depuis des années (qui, selon la Deutsche 

Gesetzliche Unfallversicherung ou « DGUV », l’assurance 
accidents légale allemande, concernent principalement des 
eczémas des mains, provoqués notamment par de mauvai-
ses pratiques d’hygiène des mains) n’a pas connu d’accalmie 
pendant la pandémie de COVID-19. Aussi la présente synthè-
se des données scientifiques sur le séchage des mains a-t-el-
le pour but de contribuer à une diminution de ces cas. 

Chaque espace sanitaire offre plusieurs alternatives pour le 
séchage des mains : sèche-mains électrique, essuie-mains 
en coton, essuie-mains en papier. Mais quelle est la solution 
la plus sûre et la plus hygiénique – et surtout, pourquoi ? De 
nombreuses études scientifiques ont été menées à ce sujet. 
Nous vous proposons ici un résumé des résultats afin de vous 
aider à trouver une réponse à cette question.

Synthèse des données scientifiques : on vous explique pourquoi le séchage des mains 
avec du papier essuie-mains est la méthode hygiénique à privilégier dans les sanitaires 
publiques.

Le séchage des mains dans les sanitaires publics
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2. Hygiène des surfaces :  
pourquoi l’environnement est un facteur  
à prendre en compte

Sèche-mains à air pulsé Distributeurs de papier

La deuxième règle d’or pour un bon séchage des mains est 
l’hygiène des surfaces. Chaque espace sanitaire recèle un 
grand nombre de surfaces qui sont souvent fortement conta-
minées par des germes – et cela ne s’arrête pas à la poignée 
de la porte d’entrée ou à la zone du panneau de porte située 
autour de la poignée. D’après les études menées, cela concer-
ne également le sol, les distributeurs de savon, la robinetterie 
et les boîtiers des sèche-mains à air pulsé5,6.

Le simple fait de toucher des surfaces contaminées après 
s’être lavé les mains nuit à l’efficacité du lavage. Lorsqu’on uti-
lise un espace sanitaire, il faut donc éviter au maximum tout 
contact avec les surfaces : cela permet de réduire le risque 
de transmission des germes présents sur ces dernières. Les 
contacts involontaires doivent être évités pour les mêmes 

raisons. Or ces contacts se produisent jusqu’à 13 fois par 
utilisation, notamment avec les sèche-mains à air pulsé dans 
lesquels on introduit les mains : c’est ce que montre une étude 
réalisée aux États-Unis7. Cela est d’autant plus problématique 
que les études ont démontré qu’un sèche-mains à air pulsé 
abritait 1000 fois plus de germes qu’un distributeur de papier 
essuie-mains8. 

Le papier essuie-mains contribue en revanche à minimiser 
les risques. En effet, même avec les distributeurs manuels, le 
retrait du papier se fait uniquement par-dessous le boîtier : le 
risque de contact involontaire est donc considérablement ré-
duit. En outre, le papier essuie-mains est également tout à fait 
approprié pour fermer le robinet ou actionner les poignées de 
porte, réduisant là encore le risque de transmission de germes.

Quel sont les enjeux de l’hygiène en matière de  
séchage des mains ?

1. L’humidité  
résiduelle, un risque  
à fleur de peau

D’une manière générale, on distingue quatre  
règles d’or pour un bon séchage des mains.

Trop d’humidité résiduelle 
sur la peau

Humidité résiduelle
Transmission de germes par  
contact avec des surfaces  
fréquemment touchées

Hygiène des surfaces

Transmission de germes 
par des gouttelettes d’eau 
contenant des germes 
(aérosols)

Hygiène de l’air

Mauvaise accessibilité des  
appareils de séchage des  
mains

Lutte contre le bruit et  
accessibilité

La première règle d’or, qui est aussi la plus importante,  
est l’élimination de l’humidité résiduelle, car celle-ci peut 
entraîner des dommages cutanés, mais aussi favoriser la 
prolifération et la transmission de germes. 

Des études montrent que le temps moyen consacré au 
séchage des mains dans les sanitaires publics n’est que 
d’environ 10 secondes3. 

C’est pourquoi il est si important d’éliminer le maximum d’humidité résiduelle des mains dans un laps de temps aussi court.

Les surfaces fréquemment touchées entraînent  
la propagation de germes

1.000x13

1. 2.
3. 4.

contacts par  
utilisation8

Sèche-mains à air pulsé Sèche-mains à air pulsé

plus de germes qu’un distributeur  
de papier essuie-mains8

Distributeurs de papier 
fonctionnent sans  
contact

Le papier essuie-mains peut absorber  
96 % de l’eau présente sur les mains  
en seulement 10 secondes, comme  
le démontre une autre étude4.

Avec le sèche-mains à air pulsé utilisé pour 
cette comparaison, près de 60 % de l’eau était 
encore présente sur la main au bout de 10 
secondes ; il a fallu 45 secondes pour atteindre 
un niveau de séchage comparable à celui du 
papier essuie-mains.
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La quatrième règle d’or est la facilité d’utilisation. La vitesse 
élevée de l’air qui sort des sèche-mains à air pulsé est obte-
nue grâce à des moteurs qui tournent très vite et génèrent des 
niveaux sonores particulièrement élevés. D’après des études, 
le niveau sonore de ces appareils peut atteindre 94 décibels. 
En plus de la transmission des germes due à ces appareils, ce 
volume sonore est l’une des raisons pour lesquelles les sèche-
mains à air pulsé n’ont pas leur place dans les établissements 
médicaux, comme l’estime l’Institut Robert Koch12. 

En raison de la taille des enfants et de la hauteur des per-
sonnes en fauteuil roulant, la tête est trop proche du sèche-
mains à air pulsé, avec, comme conséquence, une exposition 
accrue au bruit pour ces publics (jusqu’à 115 décibels)13. 
L’Agence fédérale allemande pour l’environnement (UBA) re-
joint ainsi la conclusion que ces sèche-mains présentent un 

Propagation de germes après le séchage de mains insuffisamment lavées
Accessibilité – les personnes en situation de handicap physique et les enfants doivent 
eux aussi pouvoir se sécher les mains en toute sécurité dans les espaces sanitaires

Présence de 
bactéries dans 
l’air ambiant

Gouttes d’eau contaminées 
par des bactéries

Quantité moyenne de bactéries 
15 minutes après le séchage de 
mains insuffisamment lavées

Sèche-mains à air pulsé

Légende

Sèche-mains à air chaud

Papier essuie-mains

Même après le séchage de mains mal lavées, l’utilisation de papier essuie-
mains n’engendre quasiment pas d’aérosols porteurs de germes12,13

Le papier essuie-mains est une option qui offre une grande accessibilité 
au public de tout âge

risque auditif moyen pour les enfants14. Outre leur faible niveau 
sonore lié à leur utilisation, les essuie-mains en papier offrent 
également une très bonne accessibilité. En effet, ils n’obligent 
pas à maintenir les mains pendant de longues secondes au-
dessus de la tête, comme c’est le cas avec les sèche-mains 
à air pulsé ou les distributeurs de rouleaux de coton, ni à se 
pencher dangereusement en risquant de tomber du fauteuil 
roulant lorsqu’on utilise, par exemple, un sèche-mains à air 
pulsé, dans lequel les mains doivent être glissées par le haut.

3. Hygiène de l’air :  
la chasse aux aérosols 4. Lutte contre le bruit et accessibilité

La troisième règle d’or est l’hygiène de l’air. Les espaces 
sanitaires renferment deux « propagateurs de germes » clai-
rement mis en évidence par des études ; en effet, ces derniers 
libèrent de grandes quantités de germes dans l’air ambiant. 
L’un de ces nids à germes est la chasse d’eau : avant d’action-
ner la chasse d’eau, il convient de refermer le couvercle des 
toilettes afin de réduire le risque de contamination par les 
aérosols. Un autre propagateur de germes est le sèche-mains 
à air pulsé : l’air pulsé du sèche-mains électrique diffuse une 
grande quantité de germes dans la pièce via le phénomène 
d’aérosol5,9,10. 

En effet, même après s’être lavé les mains, celles-ci ne sont 
pas totalement exemptes de germes. Outre les bactéries 
présentes dans notre flore cutanée, des virus résiduels peu-
vent également se propager dans l’air ambiant via les sèche-
mains électriques en cas de lavage des mains insuffisant. 

Étant donné que chez un grand nombre d’agents pathogènes 
du rhume ou de la diarrhée, quelques germes suffisent pour 
contaminer un individu et que les virus restent plusieurs 
heures dans l’air ambiant sous forme d’aérosols, le risque de 
contamination peut également survenir de cette manière11. 

De très nombreux dépôts de germes ont été détectés sur les 
surfaces horizontales situées à proximité immédiate du sèche-
mains électrique (par ex. le sol). La concentration de germes 
la plus élevée a été détectée dans l’environnement direct du 
sèche-mains électrique (dans un rayon d’un mètre env.)11. 

Contrairement à divers sèche-mains électriques, qui propul-
sent à grande vitesse des aérosols porteurs de germes, ce 
risque est écarté avec le papier essuie-mains. C’est pour-
quoi le papier essuie-mains est également le meilleur choix 
en termes d’hygiène de l’air.

C’est le niveau sonore que peut atteindre 
un sèche-mains à air pulsé13

115 dB

Les sèche-mains à air pulsé ne sont pas 
suffisamment à portée de mains pour 

L’utilisation des sèche-mains à air 
chaud est inconfortable car ces der-
niers sont situés à hauteur de tête

Les distributeurs d’essuie-mains sont 
facilement accessibles, même lorsqu’ils 
sont montés à une hauteur standard

Microbiological comparison of hand-drying 
methods: the potential for contamination of the 
environment, user, and bystander, E.L. Best, P. 
Parnell, M.H. Wilcox (2014)

Quelle
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Les espaces sanitaires renferment un  
grand nombre de surfaces fortement contaminées

Le papier essuie-mains est très apprécié par les utilisateurs 
d’espaces sanitaires. Dans une enquête menée par le Centre 
fédéral allemand pour l’éducation à la santé (BZgA), 61 % des 
personnes interrogées citent le papier essuie-mains comme 
méthode de prédilection pour le séchage des mains15. L’une 
des raisons de cette préférence réside dans sa polyvalence. 
Dans les espaces sanitaires, le papier essuie-mains permet 
d’éviter tout contact direct avec les surfaces fortement conta-
minées, comme les poignées de porte ou les robinets. 

Cela est d’autant plus important que c’est justement après le 
lavage des mains que la recontamination est la plus forte.

des personnes interrogées 
citent le papier essuie-mains 
comme méthode de prédilec-
tion pour le séchage des mains

Le papier essuie-mains évite tout contact direct avec les surfaces 
fortement contaminées

61 %

Les sèche-mains à air pulsé et les distributeurs de  
rouleaux de coton sont souvent responsables d’une 
forte affluence dans les sanitaires publics
Les files d’attente sont fréquentes aux heures de pointe devant les sèche-mains à air pulsé et les distributeurs  
de rouleaux de coton. Nos données montrent qu’un distributeur de papier essuie-mains se libère au bout de  
3 secondes seulement en moyenne. Le temps d’attente pour les autres utilisateurs est donc d’autant plus court. 

En faisant reculer l’affluence dans les sanitaires publics, le papier essuie-mains contribue par ailleurs à diminuer le 
risque d’infection dans ces espaces clos, où les chasses d’eau, par exemple, créent de nombreux aérosols porteurs 
de germes.

C’est le laps de temps qui s’écoule 
avant que le distributeur d’essuie-
mains en papier ne se libère pour 
les autres utilisateurs

Le papier essuie-mains évite la formation d’une file d’attente dans les 
toilettes pendant les heures de pointe

3 secondes

Après le lavage des mains 
avec de l’eau et du savon…

… un papier essuie-mains est 
retiré du distributeur…

… le séchage des mains dure 3 secondes 
et permet ainsi de libérer rapidement le 
distributeur pour les autres utilisateurs.

Étape n° 1 Étape n° 2 Étape n° 3
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Le constat est sans appel : Le papier essuie-main  
a tous les arguments de son côté

En résumé, on retiendra donc la chose suivante : la facilité 
d’utilisation pour le public n’est pas le seul argument en 
faveur du papier essuie-mains, l’état des connaissances 
scientifiques en est un autre. Au vu de ses propriétés hygié-
niques supérieures, le papier essuie-mains devrait être la mé-
thode privilégiée pour le séchage des mains. L’Organisation 
mondiale de la santé (OMS), l’Institut Robert Koch, la Société 

allemande d’hygiène hospitalière (DGKH), l’Agence fédérale 
allemande pour l’environnement (UBA) et le Centre fédéral 
allemand pour l’éducation à la santé (BZgA) sont unanimes : 
du fait de l’excellente qualité des données disponibles sur l’hy-
giène du séchage des mains, le papier essuie-mains à usage 
unique doit être privilégié pour le séchage des mains14, 16-18.

Contact : handhygiene@wepa.eu

Microbiologiste et Lead of Disinfection and Hygiene 
chez WEPA
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Votre interlocuteur spécialisé :

Sous réserve de modifications et d’erreurs d’impression. Toutes les livraisons et tous les paiements s’effectuent 
exclusivement dans le respect de nos conditions générales de livraison et de paiement, que nous avons mises à 
votre disposition pour consultation ou téléchargement sur satino.com.

Avec la marque Satino, l’entreprise répond spécifiquement aux besoins des  
entreprises et des établissements publics. La gamme s’étend des papiers d’hygiène 
aux savons et solutions désinfectantes, en passant par les systèmes de distribution 
intelligents, les désodorisants ainsi que les accessoires adaptés et les services  
complémentaires. Tous les produits et systèmes sont conçus pour rendre l’hygiène 
sûre, confortable et intuitive, tout en répondant aux exigences les plus élevées en ma-
tière de qualité, de rentabilité et de durabilité. Il en résulte des concepts de sanitaires 
modernes qui allient fonctionnalité et responsabilité. En tant que membre du groupe 
WEPA, WEPA Professional compte parmi les principaux fabricants européens de 
papiers d’hygiène. Le groupe, dont le siège social se trouve à Arnsberg (Rhénanie- 
du-Nord-Westphalie), figure parmi les trois plus grands fabricants de papiers  
d’hygiène en Europe et est leader du marché dans la production de papiers  
d’hygiène à base de fibres recyclées.

WEPA Professional
WEPA Professional est un spécialiste européen de 
l’hygiène proposant des solutions complètes pour les 
sanitaires.
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