Hygiene professionnelle et durable pour les hotels et restaurants

Voici comment I'hygiene globale
devient un facteur de succes



Une solution tout-en-un pour une hygiene compléte -
votre clé pour fidéliser les clients et assurer le succes
dans votre activité

Lhygiéne dans les hotels et les res-
taurants protége non seulement les
employés et les clients, elle crée aussi
de la confiance et fidélise les clients -
un facteur de succes crucial.

5 % de clients réguliers en plus peut
entrainer une augmentation des
bénéfices de 25 a 95 %. En comparai-
son, attirer de nouveaux clients peut
étre jusqu'a 25 fois plus colteux qu'une
bonne fidélisation clients.

Lhygiéne du point de vue des consommateurs::
ce que pensent les clients

Gréace a des systemes de distribution efficaces et une solution de recyclage pour les
essuie-mains en papier, vous réalisez une double économie : la consommation de papier
hygiénique diminue, les essuie-mains usagés deviennent une matiere premiéere pour de
nouveaux papiers hygiéniques - et vous réduisez de maniére mesurable vos déchets résiduels.

Dans les hotels et restaurants, I'hygiéne et la
propreté sont les critéres les plus importants

pour 79 % des clients.

(o) Des sanitaires et des toilettes propres sont Environ deux clients sur
8 6 /o indispensables pour 86 % des clients. trois seraient préts a payer
plus cher pour un hétel si
Dans les chambres d‘hétel, une salle de bain propre les salles de bain sont
et hygiénique est I'élément le plus important pour modernes et de haute
62 % des clients. qualité.
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Les sanitaires :
la vitrine de la propreté et de I'hygiéne

Les clients deviennent fideles lorsque les sani-
taires sont bien entretenus. Montrez a quel point
la sécurité et la santé vous tiennent a coeur :
avec des solutions bien pensées de Satino -

du papier hygiénique durable au systeme de
distributeur moderne.

90 % des clients évaluent I'hygiene globale de
I'établissement en fonction de la propreté des
sanitaires.?

La cuisine professionnelle:
des solutions d'hygiéne qui facilitent le travail

En cuisine, I'hygiéne est primordiale ; mais
la rapidité est également essentielle au
quotidien dans une cuisine professionnelle.
Léquipement d'hygiéne de Satino allie

les deux selon les normes les plus strictes

: avec des solutions de distributeurs
pratiques et des papiers hygiéniques
performants et durables.

Un sondage aupres de chefs de cuisine et
de responsables de restaurants a révélé
que les papiers hygiéniques résistants et
durables sont préférés pour le nettoyage.

Sept professionnels sur dix souhaitent des solutions de distributeurs faciles & utiliser, rapides et directement disponibles. ”

Réduisez les déchets:
montrez a vos clients
votre engagement pour
la durabilité
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Grace a des systémes de distribution efficaces et une
solution de recyclage pour le papier essuie-mains, vous
réalisez une double économie : la consommation de
papier hygiénique diminue, les essuie-mains usagés wepn ——
deviennent une matiére premiére pour de nouveaux ooo IZ"B
papiers hygiéniques - et vous réduisez de maniere <
mesurable vos déchets résiduels.
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65 % des voyageurs dans le monde se sentent mieux
dans un hébergement s'ils savent qu'l posséde une
certification ou un label de durabilité.? g

71 % des consommateurs en Europe affirment que la
durabilité est importante pour eux dans le choix d'un
restaurant.®

satino.com Professionelle Hygiene fir nachhaltige Hotellerie und Gastronomie



Gagnez la confiance de vos clients::

des solutions d'hygiéne globales de Satino
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Satino PureSoft:
Extrémement doux, trés absorbant - et ex-
ceptionnellement durable : un papier hygié-

nique performant fabriqué a partir de carton.

100 % recyclé. Hygiéniquement sr pour le
secteur alimentaire et certifié Dermatest®.

Consultez les experts!

Vos sanitaires répondent-ils aux attentes de vos clients ?
Quelles économies pouvez-vous réaliser avec un concept
d'hygiéene global ? Laissez nos experts effectuer une analyse
gratuite et sans engagement de vos sanitaires !

Contactez-nous:
satino@wepa.eu
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Savon mousse Satino :
Economiques et agréables grace a une
mousse volumineuse et douce pour la
peau - testées par Dermatest® et certi-
fiées par I'écolabel européen. Le premier
choix pour les labels de qualité et de
durabilité de référence en Europe.

Distributeurs Satino HYGINITY :

Un design qui allie convivialité et hygiéne : la
nouvelle gamme de distributeurs HYGINITY.
Avec des solutions innovantes pour un dérou-
lement hygiénique intérieur et des intervalles
d'approvisionnement prolongés.

Dr. Stephan Poppe,
Microbiologiste et
Responsable Désinfection
et Hygiéne chez WEPA

Satino - la marque
professionnelle durable de WEPA

Notre objectif : conformément a I'Accord de Paris
sur le climat, WEPA vise a réduire ses émissions de
CO, de 52,5 % d'ici 2030.

Notre vision : la neutralité CO, d'ici 2040 - poury

parvenir, nous investissons spécifiguement dans les
énergies renouvelables telles que I'énergie solaire et
éolienne, I'hydroélectricité, la biomasse et le biogaz.

ment en matiére de durabilité
chez WEPA.
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